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OBCHODNi PODMiNKY PRO PARKOVAN{

Obchodni podminky pro sluzby internetové rezervace a platby za
parkovani a dopliikové sluzby v parkovacich domech Letisté
Praha, a.s.:

UVODNi USTANOVEN{

Tyto obchodni podminky (déle jen ,,0bchodni podminky*) obchodni
spole¢nosti Letisté Praha, a. s., se sidlem K letiSti 1019/6, 161 00, Praha
6, identifikaéni Cislo: 282 44 532, zapsané v obchodnim rejstiiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 14003 (dale jen
~Provozovatel“) upravuji vzdjemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé smlouvy o parkovani (dale
jen ,Smlouva“) uzavirané mezi Provozovatelem a jinou osobou (dale
jen  ,Zakaznik“)  prostfednictvim  internetovych  strdnek
Provozovatele  umistnénych  na  internetovych  adresach
www.prg.aero a www.aeroparking.cz (dale jen ,Webové stranky*), a
to prostfednictvim rozhrani Webové stranky (dale jen ,Webové
rozhrani“).

Ustanoveni odchylnd od Obchodnich podminek je mozné sjednat ve
Smlouvé. Odchylnd ujednani ve Smlouvé maji prednost pred
ustanovenimi Obchodnich podminek.

Ustanoveni Obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti Smlouvy.
Smlouva a Obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.
Smlouvu lze uzavfit v Ceském, anglickém nebo némeckém jazyce.
Uzaviena Smlouva bude u Provozovatele uloZena a Poskytovatel k ni
umozni Zakaznikovi pfistup prostfednictvim Webového rozhrani.
Smlouvu lze uzaviit vyhradné za téchto Obchodnich podminek.
Provozovatel vyslovné vylucuje aplikaci ustanoveni § 1751 odst. 2
zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zadkonik (dale jen ,Ob&ansky
zakonik®), a pokud Zakaznik odkaze pfi uzavirani Smlouvy na své ¢i
jiné obchodni podminky, nebude k tomu pfihlizeno a Smlouva bude
uzavrena ve znéni Obchodnich podminek Provozovatele.

Nedilnou soucasti téchto Obchodnich podminek je i Provozni rad
odstavnych ploch pro motorovéd vozidla na letisti Praha/Ruzyné
vydany Provozovatelem (déle jen ,,Provozni Fad“), ktery je dostupny
na webovych strankach Provozovatele www.aeroparking.cz,
konkrétné pod odkazem na aktualni znéni Provozniho Fadu. Zakaznik
se vyslovné zavazuje k dodrZovani pravidel stanovenych v Provoznim
fadu pfi vyuzivani Parkovaci sluzby.

Znéni obchodnich podminek a/nebo Provozniho radu mize
Provozovatel ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou dot¢ena
prdva a povinnosti vznikla po dobu Gcinnosti pfedchoziho znéni
Obchodnich podminek a/nebo Provozniho fadu.

PARKOVACI SLUZBA A DOPLNKOVE SLUZBY

Sluzba internetové rezervace a platby za parkovani poskytovana
Provozovatelem je sluzba, kterd umoZiuje prostfednictvim Webové
stranky rezervovat a pfedem uhradit platbu za sluzbu spocivajici v
umoznéni parkovani v parkovacim domé PC COMFORT, Aviatickd
1082/8, Praha 6, PA SMART, ul. Aviaticka, Praha 6 a PD HOLIDAY, Jana
KaSpara, Praha 6 a na parkovaci plose PB ECONOMY, ul. Aviaticka,
Praha 6 nebo jiné parkovaci plo3e Provozovatele (dale jen ,Parking®)
po predem zvolenou dobu a v Zakaznikem predem zvoleném
Parkingu nebo v reZimu Valet (dale jen ,Parkovaci sluzba“). Sou&asti
Parkovaci sluzby mohou byt rovnéz dopliikové sluzby Myti vozu a
eValet, pripadné dalsi sluzby sjednané ve Smlouvé (dale jen
~Dopliikové sluzby“).

Parkingy PC COMFORT, PA SMART a PD HOLIDAY jsou kryté parkovaci
domy. PB ECONOMY je nekryta parkovaci plocha. Prostory Parkingl
jsou monitorovany kamerovym systémem. V parkovacich domech PC
COMFORT a PA SMART je Parkovaci sluzba poskytovana v rezimu
hlidaného parkovisté ve smyslu § 2945 Obcanského zakoniku. PD
HOLIDAY, PB ECONOMY a vSechny dalsi parkovaci plochy
Provozovatele nejsou hlidanym parkovistém ve smyslu § 2945
Obcanského zakoniku. Podrobnosti upravuje Provozni fad.
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Parkovaci sluzbu mize Zakaznik Cerpat pouze jednorazové, a to
nepretrzité od vjezdu na Parking po okamzik vyjezdu Zakaznika z
Parkingu.

Sluzba myti vozu je sluzba, kterd umozniuje prostrednictvim Webové
stranky rezervovat a predem uhradit platbu za sluzbu spocivajici
v myti exteriéru a/nebo interiéru vozu v rozsahu a za ceny stanovené
na Webové strance (déle jen ,SluZba myti vozu“).

Sluzba myti vozu je Provozovatelem poskytovana pouze v prostoru
parkovaciho domu PC COMFORT. Sluzba myti vozu je Provozovatelem
poskytovana pouze tém Zakaznikim, ktefi si objednaji nize
stanovenym postupem parkovani v parkovacim domé PC COMFORT.
Zakaznik bere na védomi, Ze Sluzba myti vozu bude provedena pfed
zaparkovanim Zakaznikova vozu na parkovaci misto.

Sluzba myti vozu neni Provozovatelem poskytovana samostatné, ale
vyhradé ve spojeni sParkovaci sluzbou, konkrétné s Parkovaci
sluzbou v parkovacim domé PC COMFORT.

Parkovaci sluzba Valet Parking (déle jen ,Valet) umoZriuje
prostfednictvim Webové stranky rezervovat a pfedem uhradit platbu
za Parkovaci sluzbu spocivajici v pfevzeti vozidla od Zakaznika
Provozovatelem na uréeném misté, manipulacnim presunu vozidla
Provozovatelem a odstaveni vozidla po ur¢enou dobu na odstavné
ploe uréené Provozovatelem, jakoZ i v nasledném manipulaénim
pfesunu vozidla Provozovatelem zpét na uréené misto a opétovnému
odevzdani vozidla Zakaznikovi. Sluzba Valet miZe byt poskytnuta
samostatné nebo ve spojeni s dalsimi Doplikovymi sluzbami. Sluzbu
Valet je moZné vyuZit pouze pro osobni motorova vozidla, ktera
splriuji podminky pro provoz na pozemnich komunikacich, k jejichz
fizeni postacuje fidi¢ské opravnéni skupiny B a jejichZ svétla vyska
nepresahuje 2,2 m.

Doplinkova sluzba nabijeni elektromobilu (dale jen ,eValet®)
umoZiuje prostrednictvim Webové stranky rezervovat a predem
uhradit platbu za Doplrikovou sluzbu spocivajici v rozsifeni Parkovaci
sluzby Valet o zajisténi manipulaéniho presunu elektromobilu nebo
plug-in hybridniho vozidla k dobijecimu mistu, pfipojeni vozidla
k elektrické siti a naslednému manipulaénimu presunu zpét na
parkovaci plochu v prabéhu Parkovaci doby. Vozidlo bude takto
pripojeno k elektrické siti zpravidla na dobu do nabiti baterie, pricemz
za stav nabité baterie je povaZovano nabiti baterie na hodnotu 80 %
nebo vy3si. Spotreba elektfiny pro nabijeni nebude Zakaznikovi zvlast
Uc¢tovana a bude zahrnuta v cené Parkovaci sluzby. Sluzba eValet neni
Provozovatelem poskytovana samostatné, ale vyhradé ve spojeni s
Parkovaci Sluzbou Valet, jestlize rezervacni systém Webové stranky u
pfislusné varianty Parkovaci Sluzby Valet rezervaci Doplinkové sluzby
eValet umoziuje.

V ¢asti PC PREMIUM Parkingu v parkovacim domé PC COMFORT je
bezplatné (tj. spotfeba elektfiny pro nabijeni nebude Zakaznikovi
zvlast Gctovana a bude zahrnuta vcené Parkovaci sluzby) na
vybranych parkovacich mistech umoZnéno nabijeni elektromobild, a
sice prostfednictvim 3 wallboxd s celkovym poctem 5 kabell
s konektory typu 2 (,Mennekes®) u parkovacich mist ¢. 2047 az 2051.
Pristup k témto parkovacim mistim je umoZnén pouze Zakaznikim
vyuzivajicim Parkovaci sluzbu PC PREMIUM. Zakaznik bere na védomi,
Ze tato parkovaci mista neni moZné predem rezervovat a jejich
dostupnost zadvisi na aktudlnim vytizeni. MoZnost nabijeni
elektromobild neni smluvné zaruenou soucasti Parkovaci sluzby
(nejednd se vtomto pripadé ani o Dopliikovou sluzbu eValet).
Provozovatel negarantuje dostupnost takového parkovaciho mista
ani dostupnost volného wallboxu u téchto mist. Nabijeni
elektromobild nemusi byt poskytovano po celou dobu Géinnosti
Smlouvy neomezené, zejména pak z obchodnich & technickych
ddvod ¢i z ddvodu vyssi moci.

OBJEDNAVKA PARKOVACI SLUZBY A DOPLNKOVYCH SLUZEB
Objednavku Parkovaci sluzby provede Zakaznik prostfednictvim
Webovych stranek, kde vyplni objednavkovy formulaF k tomu uréeny,

zejména v ném uvede datum a hodinu, od kdy do kdy chce Parkovaci
sluzbu vyuzivat (ddle jen ,Parkovaci doba“). Objednavku Doplfikové
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sluzby provede Zakaznik prostfednictvim Webovych stranek, kde
vyplni objednavkovy formuldf k tomu uréeny, ve kterém zejména
zvoli typ a rozsah Dopliikové sluzby (objednavka Parkovaci sluzby a
objedndvka Doplikové sluzby dale spolecné také jako
,Objednavka“).

Pocatek Parkovaci doby lze zvolit nejdfive 2 hodiny od okamziku
odeslani Objednavky Provozovateli ke zpracovani.

Zakaznik je povinen do Objednavky pfi uvadéni kontaktnich Gdaja
zadat takovou emailovou adresu, kterd musi byt funkéni od doby
odeslani Objednavky az do okamzZiku, kdy Zakaznik prestane Cerpat
Parkovaci sluzbu. Zakaznik je zejména povinen nastavit pfijem
elektronické posty ve své emailové schrance tak, aby mu byly
doruéeny zprdvy od Provozovatele (dile jen ,Emailova adresa
Zakaznika“).

Vyplnénou Objednavku zasle Zakaznik spolu s uvedenim svého
jména, pFijemni a Emailové adresy zékaznika (dale jen ,Kontaktni
udaje“) prostfednictvim Webového rozhrani ke zpracovani
Provozovateli.

CENA PARKOVACI SLUZBY A DOPLNKOVYCH SLUZEB

Cena Parkovaci sluzby bude stanovena v zavislosti na Zdkaznikem
pozadované Parkovaci dobé a volbé Dopliikovych sluZeb. Findlni cena
za Parkovaci sluzby bude Zakaznikovi zobrazena na Webové strance
pred jejim uhrazenim, tj. pfed uzavienim Smlouvy. Cena za Doplrikové
sluzby bude stanovena v zavislosti na Zakaznikem poZadovaném
rozsahu Dopliikovych sluZzeb vsouladu scenikem Provozovatele,
platnym ke dni u¢inéni Objednavky, ktery je zverejnén na Webovych
strdnkach www.aeroparking.cz (déle jako ,,Cenik).

Provozovatel si vyhrazuje pravo Cenik kdykoli zménit ¢i upravit.
Soucasti objednavkového formulare je aplikace uréena pro zaplaceni
ceny za Parkovaci sluzbu, pfip. téZ za Doplikové sluzby. Aplikace
zobrazuje cenu Parkovaci sluzby vypoctenou na zakladé udaja
zadanych Zakaznikem podle €l. 4.1. Obchodnich podminek. Pokud
byla Zadkaznikem zvolena také Doplrikova sluzba, zobrazuje aplikace
celkovou cenu za Parkovaci sluzby a Dopliikové sluzby na zékladé
Udajii zadanych Zakaznikem podle ¢l. 4.1 Obchodnich podminek.
(dale jen ,Cena“).

V pfipadé, Ze je Zakaznik drZitelem speciélniho prolinku - kdu, ktery
je Provozovatelem vytvoren za Ucelem specidlnich prodejnich akci
(dale jen ,Prolink“), prihlasi se k objednani Parkovaci sluzby pres
tento Prolink. Finalni cena za Parkovaci sluzby nebo Doplikové sluzby
zohledriujici specialni prodejni akci bude Zakaznikovi zobrazena na
Webové strance pred jejim uhrazenim, tedy pred uzavienim Smlouvy.
Cenu lze uhradit platebni kartou nebo bankovnim prevodem
prostrednictvim platebni brany, ktera se Zakaznikovi zobrazi ihned po
vyplnéni Objednavky na Webovych strankach (dale jen ,Platebni
brana“).

Provozovatel vystavi na platbu Ceny provedenou na zékladé Smlouvy
Zéakaznikovi dariovy doklad - fakturu. Provozovatel je platcem dané z
pfidané hodnoty. Dariovy doklad - fakturu vystavi Provozovatel
Zakaznikovi po uhrazeni Ceny a zasle jej v elektronické podobé na
Emailovou adresu Zakaznika.

UZAVRENi SMLOUVY

Pfed zaslanim Objednavky Provozovateli je Zakazniku umoznéno
zkontrolovat a ménit Gdaje, které do Objednavky vlozil, a to i s
ohledem na moznost Zakaznika zjistovat a opravovat chyby vzniklé
pfi zadavani dat do Objednavky.

Objednavku odesle Zakaznik Provozovateli kliknutim na tladitko
»OBJEDNAT SE ZAVAZKEM PLATBY“. Udaje uvedené v Objedndvce
k tomuto okamZiku jsou Provozovatelem povazovany za spravné.
Smluvnivztah mezi Provozovatelem a Zdkaznikem vznika zaplacenim
Ceny Zakaznikem prostfednictvim Platebni brany. Provozovatel po
uzavieni Smlouvy zasle Zakaznikovi Emailové potvrzeni Objednavky
elektronickou postou, a to na Emailovou adresu Zakaznika.

Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedki na dalku pfi
uzavirdni Smlouvy. Naklady vzniklé Zéakaznikovi pfi pouZiti
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komunikaénich prostfedki na dalku v souvislosti s uzavienim
Smlouvy (naklady na internetové pripojeni) si hradi Zakaznik sam.
0d okamzZiku uzavieni Smlouvy vznika Zakaznikovi narok na Cerpani
Parkovaci sluzby, prfipadné Dopliikovych sluzeb, v souladu se
Smlouvou.

QRKOD

Bezprostfedné po potvrzeni platby Ceny poskytovatelem sluzby
Platebni brany se Zadkaznikovi zobrazi na Webové strance potvrzeni's
QR kédem.

Potvrzeni s QR kédem je mozné kdykoli znovu vytisknout z Webovych
stranek, a to v sekci Sprava rezervace po zadani Cisla Objednavky
(Zakaznik ho obdrzi v Emailovém potvrzeni objednavky) a Emailové
adresy Zdakaznika, které byly zadany pri vytvafeni Objednavky
Zakaznikem.

QR kdd je pfenosny a osoba, kterd uzavrela Smlouvu, ho tak mize
predat k vyuZiti i tfeti osobé. Na tuto tfeti osobu se v takovém pfipadé
budou vztahovat stejnd prava a povinnosti, jako na osobu, ktera
Smlouvu uzavrela, pokud bude chtit ¢erpat Parkovaci sluzbu nebo
Doplnkové Sluzby. Zakaznik odpovida za to, Ze tfeti osobu seznami
s podminkami Smlouvy.

EMAILOVE POTVRZEN{ OBJEDNAVKY

Objednavka bude Zakaznikovi také potvrzena na Emailovou adresu
Zakaznika, a to bezprostredné poté, kdy poskytovatel sluzby Platebni
brany potvrdi Provozovateli, Ze doslo k uhrazeni Ceny v plné vysi.
Emailové potvrzeni Objednavky predstavuje zjednodusSeny dariovy
doklad obsahujici jméno a pfijmeni Zakaznika, ¢islo Objednavky, ¢islo
danového dokladu, vybrany Parking, datum a ¢as pozadovaného
prijezdu a odjezdu z Parkingu, Cenu vcetné DPH, zpGsob rozpoznani
Objednavky a pFistupovy kéd (déle jen ,Emailové potvrzeni
objednavky“). V pfipadg, Ze si Zakaznik objednava také Dopliikovou
sluzbu, obsahuje Objedndavka také konkrétni specifikaci této sluzby a
jeji Cenu véetné DPH.

Pokud Zakaznik po uzavieni Smlouvy zjisti, Ze odeslana Objednavka
obsahuje chybné (daje, je povinen o tom neprodlené informovat
Provozovatele emailem na emailovou adresu parking@prg.aero. V
emailu je Zakaznik povinen uvést, které Udaje v Objednavce jsou
chybné, a uvést jejich spravnou podobu. Zakaznik timto vyslovné bere
na védomi skutecnost, Ze Provozovatel neni povinen zajistit zménu
Objednavky, zejména datum a cas zahdjeni a ukonceni vyuZiti
Parkovaci sluzby, vzhledem kmoznému vycerpani kapacity
poskytovanych Parkovacich sluzeb, ke kterému doslo v obdobi od
zaslani Objednavky s chybnymi (daji do doby uvedeni téchto (daja
Zakaznikem ve spravné podobé. Pokud nebude mozné provést
zménu Objednavky z dlivodu vycerpani kapacity dle predchozi véty,
Provozovatel Zakaznika vyslovné upozoriuje na jeho pravo na
odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 11, resp. 12 téchto Obchodnich
podminek.

DALSi PODMINKY PRO PARKOVACi A DOPLNKOVE SLUZBY

V pripadé Sluzby myti vozu nebo sluzby Valet miiZe provozovatel
zaznamenat stav vozidla prostfednictvim fotodokumentace
zaznamenané fototunelem, nebo si Provozovatel mUizZe vyzadat, aby
pfevzeti a predani vozu bylo provedeno na zékladé predavaciho
protokolu, ve kterém bude uvedena detailni specifikace vozu, stavu
vozu a popsany zjiSténé vady nebo existujici poSkozeni vozu. Soucasti
predavaciho protokolu miZe byt i fotodokumentace provedena na
misté povéfenym pracovnikem Provozovatele zachycujici stav vozu
vokamzZiku jeho predani Provozovateli nebo opétovného prevzeti
Zéakaznikem. Zakaznik je na vyzadani Provozovatele povinen uvést
veskeré vady a poskozeni na voze do predavaciho protokolu a
poskytnout nezbytnou soucinnost pro vyhotoveni predavaciho
protokolu. Zakaznik i Provozovatel stvrdi predavaci protokol a
pravdivost (dajd vném uvedenych svymi podpisy. Zdkaznik je
povinen sdélit Provozovateli jakékoliv dalsi Udaje potfebné pro
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provedeni Sluzby mytivozu nebo sluzby Valet. Zakaznik Provozovateli
pfi predani vozu preda klice a doklady od vozu.

Provozovatel se zavazuje provadét Sluzbu myti vozu a sluzbu Valet
snaleZitou a odbornou péci. Po jejim provedeni zaparkuje
Provozovatel vozidlo na vyhrazené misto a kli¢e od vozu uloZi na
k tomu urceném a dostate¢nymi prostifedky zabezpe¢eném misté.
Zakaznik prevezme vozidlo po provedeni Sluzby myti vozu nebo
sluzby Valet, resp. po vyprSeni Parkovaci doby, od povéfeného
zaméstnance Provozovatele. Ke zpétnému predani vozidla
Zakaznikovi dochazi okamzikem predani klicd od vozidla zpét
Zakaznikovi a pripadné podpisem predavaciho protokolu, jestlize
bude jeho vyhotoveni Provozovatelem pozadovano. Zakaznik je pfi
prevzeti vozidla povinen si vozidlo peclivé prohlédnout a veskeré
nedostatky ¢i pfipadnd poskozeni vozu Fesit okamZzité na misté
s povéfenym zaméstnancem Provozovatele. O narocich vznesenych
Zakaznikem na misté vokamZziku prevzeti vozidla bude mezi
Zakaznikem a Provozovatelem pofizen pisemny zaznam.

Zakaznik souhlasi s tim, Ze pfi poskytovani Sluzby myti vozu a sluzby
Valet bude s vozidlem manipulovano zaméstnancem Provozovatele,
a to pouze za ucelem plnéni objednanych sluzeb ¢i znezbytnych
provoznich diivodi. Vramci sluzby Valet se Provozovatel zavazuje
odstavit vozidlo na odstavné ploSe v maximalni vzdalenosti do 10 km
od mista prevzeti. Manipulaéni presun vozidla bude provadén
Provozovatelem vramci objektu Parkingu nebo po pozemnich
komunikacich. Zakaznik se zavazuje zajistit, aby v dobé predani
vozidla Provozovateli bylo ve vozidle dostatené mnoZstvi
pohonnych hmot (popf. dostateCné nabitd baterie v pfipadé
elektromobild) k jeho manipulaénimu pfesunu. Zdkaznik nema pravo
na nahradu za pohonné hmoty spotfebované v nezbytném rozsahu za
Gcelem manipulaéniho presunu vozidla.

Zékaznik je povinen pfi vyuZiti sluzby Valet vozidlo predat
Provozovateli a nasledné jej od Provozovatele prevzit v case
uvedeném v Objednavce. Pfedani nebo prevzeti vozidla mimo ¢asy
specifikované v Objedndvce mulZe byt spojeno sdodateénymi
poplatky a je mozné pouze béhem provoznich hodin Provozovatele.
Pro vyuziti Doplrikové sluzby eValet musi vozidlo Zdkaznika
umoziovat nabijeni stejnosmérnym proudem (DC) pomoci konektord
CHAdeMO nebo CCS. Pro nabijeni stfidavym proudem (AC) musi
vozidlo Zakaznika umoZzfiovat nabijeni prostfednictvim konektoru
Typ 2 ,Mennekes“ a Zakaznik je zaroveri povinen poskytnout
Provozovateli také prislusny nabijeci kabel. JestliZe je pro nabijeni
vozidla Zékaznika nezbytna specificka redukce, je Zdkaznik povinen
poskytnout také tuto redukci. Neposkytne-li Zakaznik pfislusné
nabijeci kabely nebo redukce, nebude vozidlo pfipojeno k nabijeci
stanici a Zakaznikovi nevznikd pravo na vraceni odpovidajici ¢asti
Ceny za Dopliikovou sluzbu eValet. Dopliikovou sluzby eValet lze
vyuZit pouze pro Parkovaci dobu v minimalni délce 12 hodin.

OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

Provozovatel, jakoZto sprdvce osobnich (dajd, se zavazuje
postupovat pfi plnéni svych povinnosti podle téchto Obchodnich
podminek, pfi nichZ zpracovava osobni Udaje Zakaznika (dale jen
»osobni tdaje“), v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich tdajt a o volném pohybu téchto
Udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich (dajd) (dale jen ,Nafizeni), jakoZ i v souladu s pravnimi
predpisy, které budou pfijaty za Gcelem provedeni nebo adaptace
tohoto Nafizen.

Provozovatel provadi zpracovani osobnich Gdajl vyhradné za (celem
plnéni téchto Obchodnich podminek a s tim souvisejicim
poskytovanim Parkovacich sluzeb.

Provozovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje zplisobem, ktery
zajisti naleZité zabezpeleni osobnich (dajd, vCetné jejich ochrany
pomoci vhodnych technickych nebo organizac¢nich opatfeni pred
neopravnénym ¢i protipravnim pfistupem k osobnim Gdajam.

VOP LetiSté Praha, a. s. pro internetové rezervace parkovani platné od 15. 7. 2024
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Provozovatel se zavazuje pfijmout a soustavné dodrZovat a
kontrolovat opatfeni nezbytna pro zajisténi ochrany osobnich Gdaju,
zejména proti neopravnénému a nahodilému pfistupu k osobnim
Gdajim, k jejich zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenostim, k
jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZziti
osobnich Gdaja.

Provozovatel nesmi sdruzovat osobni (idaje zpracovavané na zakladé
téchto Obchodnich podminek s jakymikoli dal$imi osobnimi udaji,
ziskanymi nebo zpracovavanymi pro jiny tGcel.

Provozovatel je povinen dbat prava na ochranu soukromého a
osobniho Zivota Zakaznika a na ochranu pred neopravnénym
zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota Zakaznika.
Provozovatel se zavazuje zajistit, aby zaméstnanci Provozovatele
nebo jiné osoby, které osobni (idaje Zakaznika zpracovavaji, zachovali
o takovych osobnich Gdajich mlcenlivost a to i po skonceni jejich
pracovniho poméru nebo jiného vztahu, na jehoz zakladé osobni
Udaje zpracovavali.

INFORMACE O ZPRACOVANiI OSOBNiCH UDAJU

Provozovatel informuje Zakaznika, jakoZto subjekt idajd v souladu s
¢l. 13 Nafrizeni o zpracovani jeho osobnich udaji:

Osobni Udaje jsou ziskany pfimo od Zakaznika, a to v okamziku
objednavky Parkovacich sluzeb od Provozovatele. Provozovatel se
zavazuje zpracovavat presné osobni Gidaje pouze za Gcelem:

10.2.1. splnéni Smlouvy (smlouva o poskytovani sluzeb) [v souladu s
¢l. 6 odst. 1 pism. b) nafizeni GDPR] a jejiho nasledného
plnéni, a to vcetné vyfizovani pripadnych narokl Zakaznika z
vadného plnéni. Zpracovéavat osobni (daje Zakaznika je
rovnéz nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na
Provozovatele vztahuje. Provozovatel ma povinnost plnit
zakonné povinnosti, které vyplyvaji z pravnich predpisi
upravujicich prava a povinnosti v souvislosti s ochranou
spotrebitele a vedenim Ucetnictvi. DOvodem poskytnuti
osobnich Gdaji zakaznikem Provozovateli je identifikace
smluvnich stran nezbytnd pro uzavieni a plnéni smlouvy
(smluvni pozadavek), coZ by bez poskytnuti téchto udaja
nebylo mozné. Neposkytnuti osobnich idaji Zakaznika mize
mit za nasledek neposkytnuti plnéni ¢i ukonéeni poskytovani
plnéni ze strany Provozovatele.

zasilani obchodnich sdéleni (pfimy marketing) [v souladu s
bodem 47 a bodem 70 a ¢l. 6 odst. 1 pism. f) nafizeni GDPR].
Provozovatel mév daném piipadé zpracovani osobnich udaj
opravnény zijem na propagaci sluzeb, které poskytuje.
Divodem  poskytnuti  osobnich  Gdaji  Zakaznikem
Provozovateli je zadjem Zakaznika o zasilani obchodnich
sdéleni, coz by bez poskytnuti osobnich Gdaji nebylo mozné.
Provozovatel se zavazuje, Ze nebude zpracovavat osobni (daje
zpUsobem, ktery je s vy$e uvedenymi Ucely nesluditelny.
Provozovatel se zavazuje zpracovavat osobni idaje jen v nezbytném
rozsahu ve vztahu k vySe uvedenym Uucellm, pro které jsou
zpracovavany. Rozsah osobnich idaju je nasledujici:

« jméno a prijmenti;

« emailova adresa;

« PSCa

+ registracni znacka vozidla.

Provozovatel se zavazuje zpracovavat osobni idaje, které zpracovava
za UCelem splnéni smlouvy po dobu 5 let ode dne ziskani osobnich
Udaji od Zakaznika. Provozovatel ma povinnost uchovavat dané
osobni Udaje dle obecné zavaznych pravnich predpisl, konkrétné dle
zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfipadné hodnoty. Po uplynuti této
doby ma Provozovatel povinnost osobni daje zlikvidovat.
Provozovatel se zavazuje zpracovavat osobni idaje, které zpracovava
za Ucelem zasilani obchodnich sdéleni (prfimy marketing) po dobu 3
let ode dne ziskani osobnich Gdaji od Zakaznika. Po uplynuti této
doby ma Provozovatel povinnost osobni daje zlikvidovat.
Provozovatel v souladu s bodem 70 a ¢l. 21 nafizeni GDPR Zakaznika
vyslovné upozorfiuje na skutecnost, Ze viici osobnim ddajim, které

10.2.2.



10.8.

10.9.

AeroParking

jsou zpracovavany pro Ucely zasilani obchodnich sdéleni (pfimého
marketingu), ma Zakaznik pravo kdykoli bezplatné vznést namitku
proti tomuto zpracovani osobnich Gidajt (véetné profilovani pokud se
tykd tohoto pfimého marketingu), v rozsahu, v némz souvisi
zpracovani s danym piimym marketingem, atjiz jde o poc¢atecni, nebo
dalsi zpracovani. Pokud Zakaznik vznese namitku proti zpracovani
osobnich (daji pro uclely zasilani obchodnich sdéleni (pfimého
marketingu), Provozovatel se zavazuje, Ze osobni (idaje nebudou jiz
pro tyto Gcely zpracovavany.

Provozovatel prohlasuje, Ze osobni Udaje budou zpfistupnény jen
pfislusnym zaméstnancdm Provozovatele, ktefi maji povinnost
zachovévat mlcenlivost o téchto Udajich, jakoZ i o bezpec¢nostnich
opatrenich, jejichz zvefejnéni by ohrozilo zabezpeleni téchto
osobnich udaju.

Provozovatel prohlasuje, Ze osobni (idaj - emailova adresa, bude pro
Gcely zasilani obchodnich sdéleni (pfimy marketing) predan
spole¢nosti UAB ,MailerLite®, se sidlem Paupio str. 46, Vilnius, Litva,
Cislo spolecnosti 302942057 (dale jen ,zpracovatel®), nebot tato
spole¢nost zajistuje pro Provozovatele rozesilani obchodnich sdéleni.
Povinnost zachovavat mlcenlivost o osobnich Udajich se vztahuje
rovnéz na prislusné zaméstnance zpracovatele.

10.10.Provozovatel rovnéz prohlasuje, Ze nebude predavat osobni (idaje do

tretich zemi nebo jakékoli mezindrodni organizaci.

10.11.PFi zpracovani osobnich (daji Zakaznika nebude dochédzet k

automatizovanému rozhodovani dle €l. 22 nafizeni GDPR.

10.12.Provozovatel upozoriiuje Zakaznika na skute¢nost, Ze bude dochazet

k profilovani (forma automatizovaného zpracovani osobnich Gdaja
Zakaznika spoCivajici v pouZiti osobnich (dajd k vyhodnocovani
nékterych osobnich aspektl vztahujicich se k Zdkaznikovi, zejména k
rozboru nebo odhadu aspektl tykajicich se osobnich preferenci a
zajmd). Provozovatel vyuZivd profilovani pouze za uUcelem
personalizace nabidek sluzeb (cilenad reklama). Vznese-li Zakaznik
namitku proti profilovani, zavazuje se Provozovatel profilovani ve
vztahu k Zakaznikovi ukoncit.

10.13.Provozovatel informuje Zdkaznika o pravech, které mu vyplyvaji z

nafizeni GDPR, zejména:

«  prava na pfistup k osobnim Gdajdm (Zakaznik ma pravo ziskat od
Provozovatele potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaji, jsou
¢i nejsou zpracovavany dle ¢l. 15 nafizeni GDPR);

« prava na opravu (Zakaznik ma pravo na to, aby Provozovatel bez
zbyte¢ného odkladu opravil nepresné osobni udaje, které se ho
tykaji a rovnéz pravo na doplnéni nedplnych osobnich Gdaji dle
¢l. 16 nafizeni GDPR);

« prava navymaz (Zakaznik ma pravo na to, aby Provozovatel bez
zbyte¢ného odkladu vymazal osobni Udaje, které se Zakaznika
tykaji, pokud je dan jeden z dlivodt uvedenych v ¢l. 17 nafizeni
GDPR);

« prava na omezeni zpracovani (Zdkaznik ma pravo na to, aby
Provozovatel omezil zpracovani, v pfipadech stanovenych v €l. 18
natizeni GDPR);

«  pravo na prenositelnost Udajd (Zakaznik ma pravo ziskat osobni
Udaje, které se ho tykaji, jeZz poskytl Provozovateli, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu,
a pravo predat tyto Udaje jinému spravci, aniZz by tomu
Provozovatel, kterému byly osobni (idaje poskytnuty, brénil, a to
v pfipadech uvedenych v ¢l. 20 nafizeni GDPR); Zakaznik mizZe
uplatnit prdvo na prenositelnost Udaji pouze v pfipadé
zpracovani osobnich Gdaji za G¢elem splnéni smlouvy dle ¢l. 20
nafizeni GDPR.

«  prava vznést namitku (Zakaznik ma z dGvodl tykajicich se jeho
konkrétni situace pravo kdykoli vznést ndmitku proti zpracovani
osobnich Gdajt, které se jej tykaji, na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. e)
nebo f) nafizeni GDPR, vletné profilovani zaloZzeného na téchto
ustanovenich dle ¢l. 21 nafizeni GDPR); Zakaznik mze uplatnit
pravo vznést namitku pouze v pfipadé zpracovani osobnich tidajl
za Ulelem zasilani obchodnich sdéleni (pfimy marketing), coz
zahrnuje i profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu
dle ¢l. 21 nafizeni GDPR (viz vySe);
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« prava nebyt pfedmétem Zzadného rozhodnuti zaloZeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani (Zakaznik ma pravo
nebyt predmétem zadného rozhodnuti zaloZeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma pro
ného pravni ucinky nebo se ho obdobnym zpisobem vyznamné
dotyka dle &l. 22 GDPR);

« prava podat sti¥nost u dozorového Gfadu, kterym je Ufad pro
ochranu osobnich (daj(, se sidlem Pplk. Sochora 727/27, PSC 170
00, Praha 7.

10.14.Provozovatel v souladu s €l. 30 odst. 1 pism. a) Narizeni poskytuje

11.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

12.

12.1.

Zakaznikovi kontakt na povérence pro ochranu osobnich Gdajd.
Veskeré VaSe dotazy, podnéty ¢i jina podani souvisejici se
zpracovanim Vasich osobnich Gdaji mizete smérovat na povérence
pro ochranu osobnich (dajd - emailova adresa: dpo@prg.aero.

ZAKONNE PRAVO NA ODSTOUPENi OD SMLOUVY

. Zakaznik, ktery je spotrebitelem, ma v souladu s ustanovenim § 1829

odst. 1 Ob¢anského zakoniku pravo od uzaviené Smlouvy odstoupit,
a to do ¢trnacti (14) dn ode dne uzavieni Smlouvy. Oznameni
o odstoupeni od Smlouvy musi byt Zikaznikem Provozovateli
odeslano ve |hGté ¢trnacti (14) dnd ode dne uzavieni Smlouvy. Pro
odstoupeni od Smlouvy muze Zdkaznik vyuZit vzorovy formulaF
poskytovany Provozovatelem, ktery tvofi pfilohu ¢. 1 Obchodnich
podminek. Odstoupeni od Smlouvy miiZe Zakaznik zasilat na adresu
provozovny Provozovatele ¢i na adresu elektronické posty
Provozovatele parking@prg.aero.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy dle €l. 11.1. Obchodnich podminek
se Smlouva od pocatku rusi.

Pokud Zakaznik odstoupi v souladu s €l. 11.1. Obchodnich podminek
od Smlouvy, ze které je jiz Provozovatelem plnéno na zakladé
vyslovné zadosti Zakaznika pred uplynutim lhity pro odstoupeni od
Smlouvy, uhradi Zakaznik Provozovateli pomérnou ¢ast sjednané
Ceny za plnéni poskytnuté do okamzZiku odstoupeni od Smlouvy.

V pfipadé odstoupeni od Smlouvy dle €l. 11.1. Obchodnich podminek
vrati Provozovatel Cenu pfijatou od Zakaznika do ¢trnacti (14) dnt
ode dne odstoupeni od Smlouvy Zakaznikem, a to na Gcet, ke kterému
je vedena platebni karta, ze které byla uhrazena Cena. Provozovatel
je taktéZ opravnén vratit Cenu i jinym zplisobem, pokud s tim
Zakaznik bude souhlasit a nevzniknou tim Zakaznikovi dalsi naklady.
Uvede-li Zdkaznik v Objednavce pocatek poskytnuti Parkovaci sluzby
pfed uplynutim lhity pro odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. 11.1.
Obchodnich podminek, pak timto vyslovné Provozovatele 7ada a
souhlasi stim, aby vpfipadé, Ze poclatek a dalsi poskytovani
objednanych Parkovacich sluzeb spadd do pribéhu lhity pro
odstoupeni, Provozovatel zalal a pokracoval s poskytovanim
Parkovacich sluzeb jiz v pribéhu této lhity. Sohledem na tuto
vyslovnou Zadost a souhlas bere Zakaznik na védomi, Ze v souladu
s ustanovenim §1837 pism. a) Obcanského zakoniku nema v takovém
pfipadé prévo na odstoupeni od Smlouvy, jestlize Parkovaci sluzby
byly v plném rozsahu poskytnuty. V pfipadg, Ze byla takto poskytnuta
vplném rozsahu Dopliikova sluzba, nemda Zakaznik pravo na
odstoupeni od Smlouvy v rozsahu plné poskytnuté Doplrikové sluzby.
Vsouladu s citovanym ustanovenim §1837 pism. a) Obcanského
zakoniku Provozovatel Zdkaznikovi jesté pred uzavienim Smlouvy
sdéluje, Ze v pfipadech dle tohoto odst. 11.5, tedy v pfipadech, kdy
byla Parkovaci sluzba nebo Doplrikova sluzba splnéna s vyslovnym
souhlasem Zakaznika jesté pred uplynutim lhity pro odstoupeni od
Smlouvy, nema Zakaznik pravo na odstoupeni od Smlouvy.

SMLUVNi PRAVO NA ODSTOUPEN{ OD SMLOUVY

Kromé prava Zakaznika na odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. 11.1.
Obchodnich podminek poskytuje Provozovatel Zakaznikovi pravo na
odstoupeni od Smlouvy i po uplynuti lhity stanovené ve ¢l. 11.1
Obchodnich podminek. Odstoupeni od Smlouvy viak musi byt v
tomto pfipadé ozndmeno Provozovateli nejpozdéji 1 minutu pfed
pocatkem cerpani Parkovaci sluzby tak, jak je tato stanovena
v Emailovém potvrzeni objednavky, a soucasné odstoupeni od
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Smlouvy musi byt Zakaznikem provedeno prostfednictvim funkce
~Sprava rezervace“ dostupné na Webovém rozhrani.

Oznameni o odstoupeni od Smlouvy dle ¢l. 12.1. Obchodnich
podminek mlZe Zakaznik zaslat spolu se svym jménem, pfijmenim,
kontaktni adresou a Cislem své Objednéavky (pridélené
v Elektronickém potvrzeni objednéavky) také elektronicky na
emailovou adresu parking@prg.aero. Vtomto pfipadé vsak
odstoupeni od Smlouvy musi byt oznameno Provozovateli nejpozdéji
do 24 hodin pred pocatkem Cerpani Parkovaci sluzby tak, jak je tato
stanovena vEmailovém potvrzeni objednavky. Provozovatel
doporucuje Zakaznikovi pro pripadné odstoupeni od Smlouvy vyuzit
Webové rozhrani. Je-li odstoupeni od Smlouvy Zakaznikem
oznameno namisto Webového rozhrani emailovou zpravou, miiZe byt
Zakaznikovi Uc¢tovano odstupné podle ¢l. 12.3. Obchodnich
podminek.

V pripadé, Ze Zakaznik dodrzi pfi odstoupeni od Smlouvy postup
stanoveny v ¢l. 12.1. a 12.2. Obchodnich podminek, vrati Provozovatel
Zakaznikovi jim uhrazenou Cenu. Pokud Zakaznik k odstoupeni od
Smlouvy nevyuZije Webové rozhrani, vyhrazuje si Provozovatel pravo
na odeCteni odstupného v pausalni vysi 250 K& na pokryti
administrativnich ndkladd Provozovatele spojenych se zpracovanim
a zrudenim Objednavky.

0 tom, Ze Provozovatel pfijal od Zakaznika v¢asné a platné oznameni
o odstoupeni od Smlouvy v souladu s ¢l. 12.1. nebo 12.2. Obchodnich
podminek, informuje Provozovatel Zakaznika bez zbyte¢ného
odkladu na Emailovou adresu Zakaznika.

Cena bude Zakaznikovi vracena vzdy na ten ucet, k némuz je vedena
platebni karta, prostfednictvim které byla Cena na zakladé
Objednavky uhrazena.

Provozovatel vrati Cenu dle ¢l. 12 Obchodnich podminek do 30
kalendarnich dnl ode dne, kdy mu bylo v souladu s ¢l. 12.1. a 12.2.
Obchodnich podminek doru¢eno oznameni o odstoupeni od
Smlouvy. V pfipadé, Ze si Provozovatel vyzada dalsi potiebné
podklady k vyFizeni poZadavku Zakaznika na odstoupeni od Smlouvy,
doba 30 kalendarnich dnd béZzi ode dne doruceni téchto podkladi
Provozovateli na adresu parking@prg.aero.

Pro vylouceni viech pochybnosti Provozovatel vyslovné uvadi, ze od
Smlouvy Zakaznik neni opravnén ve smyslu €l. 12 Obchodnich
podminek odstoupit pozdé&ji nezli 1 minutu pred stanovenym
pocatkem Cerpéni Parkovaci sluzby dle Objednavky pro odstoupeni
od Smlouvy provedené prostfednictvim Webového rozhrani a 24
hodin pred stanovenym pocatkem cerpani Parkovaci sluzby dle
Objednavky pro odstoupeni od Smlouvy provedené prostrednictvim
emailové zpravy.

Do doby zahdjeni Cerpani Parkovaci sluzby Zakaznikem je
Provozovatel opravnén kdykoliv od Smlouvy odstoupit, jestlize to
vyZaduji diivody zvlastniho zietele hodné (napf. naléhavé provozni
nebo bezpecnostni diivody). V takovém pfipadé vrati Provozovatel
Zakaznikovi Cenu bez zbytecného odkladu. Cena bude Zdkaznikovi
vracena vzdy na ten ulet, k némuZ je vedena platebni karta,
prostiednictvim které byla Cena na zakladé Objednavky uhrazena.

POUZITi QR KODU

Pfi pfijezdu na Parking nacte Zakaznik QR kdd na ¢tecce a po ovéreni
jeho platnosti bude Zakaznikovi umoznén vjezd do Parkingu.

Pokud si Zakaznik objednal také Sluzbu myti vozu nebo Valet,
nepostupuje podle odstavce 13.1, ale pfistavi svij viiz pfimo do
prostoru Pfijmu vozidel, ktery se nachazi v pfizemi parkovisté PC
COMFORT. Daéle se fidi pokyny uvedenymi v Emailovém potvrzeni
Objednavky. Pro vjezd do budovy pouZije vjezdovou zévoru uréenou
pro vozidla autoptjcoven oznacenou ,RENTAL CAR RETURNS*

V pfipadé divodnych pochybnosti Provozovatele o platnosti nebo
pravosti QR koédu nemusi byt Zakaznikovi vjezd do Parkingu
umoznén, a to aZ do doby ovéfeni pravosti ¢i platnosti takového QR
kédu.

Pfi odjezdu z Parkingu Zakaznik nacte QR kdd do ¢tecky parkovaciho
zafizeni i pfi jeji nefunkCnosti jej predlozi pracovnikovi
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13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

14,

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

Provozovatele. Po ovéfeni QR kddu bude Zdkaznikovi umoZnén
vyjezd z Parkingu.

Pokud Zéakaznik ponecha vozidlo v Parkingu déle, nez jak byla
sjednana Parkovaci doba ve Smlouvé a uvedena v Objedndvce, je
povinen uhradit rozdil mezi uhrazenou Cenou akonecnym
vylctovanim provedenym na zakladé skutecné cerpanych hodin
Parkovaci sluzby. Provozovatel se zavazuje, Ze hodinova sazba za
Parkovaci sluzby Cerpané nad ramce Smlouvy nebude vyssi, nez
hodinova sazba podle Smlouvy.

Do okamZziku uhrazeni rozdilu nebude Zékaznikovi umoznén odjezd z
Parkingu.

Rozdil lze uhradit platebni kartou ¢ v hotovosti v nékteré z
automatickych pokladen Provozovatele umisténych v Parkingu.
Pokud Zakaznik opusti s vozidlem Parking, aniz by vycerpal celou
zaplacenou Parkovaci dobu, na kterou byla Parkovaci sluzba
sjednana, pozbyva QR kéd dalsi platnosti. V takovém pripadé nebude
Zéakaznikovi umoznéno vratit se zpét do Parkingu k opétovnému
Cerpani zbyvajici Parkovaci doby, a to bez ohledu na to, Ze
Zakaznikem nebyla vycerpana celd sjednanad Parkovaci doba. V
daném pripadé Zakaznik nema ani pravo na vyuctovani a uhrazeni
rozdilu mezi hodnotou skute¢né vycerpani Parkovaci doby a Cenou
zobrazenou na Webové strance a Zéakaznikem nasledné skutecné
uhrazenou.

Provozovatel nenese Zadnou odpovédnost za mozné zneuZiti QR
kddu osobou odliSnou od Zakaznika.

DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Vyfizovani stiznosti ¢i reklamaci Zakaznikl - spotfebitell zajistuje
Provozovatel prostfednictvim elektronické adresy parking@prg.aero.
Informaci o vyfizeni stiznosti Zakaznika zasle Provozovatel na
Emailovou adresu Zakaznika. Reklamaci je rovnéz mozné podat
osobné v provozovné Provozovatele.

Provozovatel je opravnén k poskytovani Parkovaci sluzby na zakladé
Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v rédmci
své pUsobnosti pfislusny Zivnostensky Gfad. Dozor nad oblasti
ochrany osobnich (idajd vykonava UFad pro ochranu osobnich Gdajt.
Ceska obchodniinspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné
dozor nad dodrZovanim zdkona ¢ 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisd.

Zakaznik timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu
§ 1765 odst. 2 ObZanského zakoniku.

Provozovatel ma pravo odmitnout Objednavku Parkovaci sluzby a
neuzavfit tak se Zdkaznikem Smlouvu, a to zejména v pfipadé, Ze je
na pozadované obdobi plné vy¢erpana kapacita Parkingu.

Nebude-li v pfipadech neocekavaného vypadu elektronického
systému, jiné technické zdvady na strané Provozovatele,
administrativni chyby Provozovatele, Ci situace nastalé v disledku
vyjimecnych okolnosti, v Parkingu Zakaznikovi k dispozici parkovaci
misto ani do 30 minut od sjednaného zadatku Parkovaci doby, ma
Zakaznik pravo od Smlouvy odstoupit a poZadovat vraceni uhrazené
Ceny, nebo alternativné na poskytnuti ndhradniho plnéni, tedy
Parkovaci sluzby v pozdéjsi dobé dle svého vybéru, ma-li v této dobé
Provozovatel volnou kapacitu. Parkovaci sluzby takto poskytnuté
neprekrodirozsah délky trvani Parkovaci sluzby dle ptvodni Smlouvy.
Narok na vraceni uhrazené Ceny dle ¢l. 14.5. Obchodnich podminek
Zakaznik uplatiuje bezprostfedné po nepridéleni parkovaciho mista
dle ¢l. 14.5. Obchodnich podminek u Provozovatele na Dispecinku
parkovist, ktery se nachazi v budové PC COMFORT (Aviaticka 1082/8,
Praha 6) nebo na tel. ¢isle 220 114 022.

Cena bude Zakaznikovi vracena na ucet, ke kterému patfi platebni
karta, ze které byla uhrazena Cena pfi uzavirani Smlouvy.

Zadost na poskytnuti ndhradniho plnéni dle €l. 14.6. Obchodnich
podminek muze Zakaznik uplatnit u Provozovatele prostfednictvim
emailové adresy parking@prg.aero nebo formou pisemného sdélent,
které Zakaznik miZe vyplnit na dispecinku parkovité, ktery se
nachdzi v PC COMFORT (Aviatickd 1082/8, Praha 6), a to do 30
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kalendarnich dnd ode dne, kdy doslo k situaci popsané v ¢l. 14.6. emailové zpravy Provozovatel odpovidd pouze tehdy, pokud chybu
Obchodnich podminek. sam zpusobi.

14.9. Vpfipadé, Ze Zakaznik je pfi uzavieni Smlouvy zastoupen L. 3
zmocnéncem, napf. cestovni kancelafi nebo cestovni agenturou (déle ~ 16- ZAVERECNA USTANOVENI
jen ,Zmocnénec Zakaznika“), prohlasuje Zmocnénec Zakaznika, Ze 16.1
disponuje zmocnénim Zakaznika zastupovat vplném rozsahu
nezbytném k uzavieni Smlouvy, jakoZ i ke vSéem pravnim jednanim se
Smlouvou souvisejicim. Zmocnénec Zakaznika se zavazuje Zakaznika
radné informovat o podminkach Smlouvy, véetné Provozniho fadu a 16.2
informaci o zpracovani osobnich idaju. V pripadé, kdy vznikne pravo
na vraceni Ceny, popf. jakékoliv jiné pravo Zakaznika na penézité
plnéni od Provozovatele, povaZuje se takovy zdvazek za splnény
Ghradou na bankovni Gcet nebo vracenim na platebni kartu bez
ohledu na to, zda je takovy bankovni Gcet nebo platebni karta vedena
pro Zakaznika nebo Zmocnénce Zakaznika, ujednani ¢l. 11.4. a 12.6 16.3
Obchodnich podminek neni dotéeno. Provozovatel doporucuje, aby
se v pfipadé uzavieni Smlouvy v zastoupeni Zakaznik v zaleZitostech 16.4
tykajicich se Smlouvy obracel na Zmocnénce Zakaznika a jednal
s Provozovatelem jeho prostrednictvim.

. Pokud vztah zaloZeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni)
prvek, pak strany sjednavaiji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto
nejsou dotena prava spotfebitele vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpist.

. Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné nebo
neudinné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni
nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho ustanoveni
neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplriky
Smlouvy ¢i Obchodnich podminek vyZaduji pisemnou formu.

. Smlouva vCetné Obchodnich podminek je archivovana
Provozovatelem v elektronické podobé a neni pfistupna.

. Zakaznik, ktery je spotfebitelem, miZe podat navrh na mimosoudni
feSeni sporu urenému subjektu mimosoudniho  FeSeni
spottebitelskych sporti, kterym je Ceska obchodni inspekce, Ustfedni
inspektorat - oddéleni ADR, Gorazdova 1969/24 120 00 Praha 2, Email:
adr@coi.cz, web: adr.coi.cz. Spotrebitel mize vyuzit rovnéz platformu

15. DORUCOVANI

15.1. Zakaznikovi mizZe byt dorucovano na Emailovou adresu Zakaznika. pro feeni sporG online, Kterd je zfizena Evropskou komisi na
15.2. Provozovateli bude ze strany Zakaznika dorucovéno na elektronickou adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
adresu: parking@prg.aero, ¢i na adresu Letisté Praha, a. s., K letiSti ~ 16.5. Nedilnou soucasti Obchodnich podminek je:
1019/6 Praha 6, PSC 161 00. +  Pfiloha¢. 1: Pouceni o odstoupeni od Smlouvy a Vzorovy formular
15.3. K pisemnostem a Gkonum, které Zakaznik doruci Provozovateli jinym pro odstoupeni od Smlouvy
zpUsobem, nez jak je stanoveno v Obchodnich podminkach, nemad  16.6. V pfipadé nesouladu mezi ¢eskym a anglickym znénim Obchodnich
Provozovatel povinnost prihlizet. podminek ma prednost znéni v eském jazyce.
15.4. Emailové zpravy, které zasle Provozovatel Zakaznikovi na jeho  16.7. Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem 15. 7.
Emailovou adresu Zakaznika, budou povaZovany za dorucené 2024.

okamzikem jejich odeslani Provozovatelem. Za chyby pfi prenosu

Pfiloha €. 1: Pouéeni o odstoupeni od Smlouvy a Vzorovy formulaF pro odstoupeni od Smlouvy

Pouceni o pravu spotiebitele na odstoupeni od smlouvy uzaviené distanénim zplisobem

Do 14 dn( mate pravo odstoupit od této smlouvy bez udani divodu. Lhita pro odstoupeni od smlouvy kon¢i uplynutim 14 dnt ode dne nasledujiciho po dni
uzavieni smlouvy. Odstoupit od této smlouvy mizete jakymkoli jednoznaénym prohlaSenim adresovanym spol. Letisté Praha, a. s., K letisti 1019/6, Praha 6,
161 00, adresa elektronické posty: parking@prg.aero, telefon: +420 220 114 022 (napfiklad dopisem zaslanym prostrednictvim provozovatele postovnich
sluzeb nebo prostfednictvim elektronické posty). MiZete pouZit pfiloZeny vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy, neni to viak Vasi povinnosti. Aby byla
dodrzena lhiita pro odstoupeni od této smlouvy, postaduje odeslat odstoupeni od smlouvy pred uplynutim pfislusné lhity.

Dusledky odstoupeni od smlouvy

Pokud odstoupite od této smlouvy, vratime Vam bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 14 dnil ode dne, kdy ndm doslo Vase odstoupeni od smlouvy,
vSechny penézni prostfedky, které jsme od Vas na zakladé smlouvy pfijali. Pro vraceni penéznich prostredkd pouzijeme stejny platebni prostredek, ktery jste
pouZil(a) pro provedeni pocatecni transakce, pokud jste vyslovné neur¢il(a) jinak. V Zddném pfipadé Vam tim nevzniknou dalsi naklady. Pokud jste
pozadal(a), aby poskytovani sluzeb zacalo béhem hity pro odstoupeni od smlouvy, zaplatite ndam ¢astku tmérnou rozsahu poskytnutého plnéni do doby,
nez jste nas informoval(a) o odstoupeni od smlouvy, a to v porovnani' s celkovym rozsahem plnéni uvedenym ve smlouvé.

Vzorovy formulaF pro odstoupeni od Smlouvy
IAdresat:

LetiSté Praha, a. s.

K letisti 6/1019

Praha 6,161 00

telefonni &islo - +420 220 114 022; emailové adresa - parking@prg.aero

Oznamuji/oznamujeme(*), Ze timto odstupuji/odstupujeme(*) od smlouvy o parkovani.
Datum uzavieni smlouvy:

Uméno a pfijmeni zékaznika:
IAdresa zdkaznika:
Cislo objednavky, tak jak je uvedeno v emailovém potvrzeni objednavky:

Podpis zakaznika (pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé)
Datum:

(*)Nehodici se skrtnéte nebo (daje dopliite.
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